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Wanneer spreek je werkelijk van een 
geaccrediteerd certificaat? Over certificatie, 
accreditatie en autorisatie. 
 
In technische dossiers, offertes en programma’s van eisen duikt de term 
“geaccrediteerd certificaat” regelmatig op. Vaak als synoniem voor betrouwbaar of 
officieel. Dat is begrijpelijk, maar niet correct.  
 
Certificatie, accreditatie en autorisatie verwijzen naar verschillende vormen van 
formele bevoegdheid, met verschillende gevolgen voor bewijskracht en acceptatie. 
Wie die begrippen door elkaar gebruikt, kan onbedoeld certificaten uitsluiten, 
verkeerde zekerheid suggereren of een eis formuleren die later niet controleerbaar 
blijkt. 
 
Certificatie: het formeel afgeven van een verklaring 
 
Certificatie betekent dat een onafhankelijke partij verklaart dat een product, proces of 
systeem voldoet aan vooraf vastgelegde eisen. Bij productcertificatie gebeurt dat op 
basis van normatieve eisen en een vastgesteld beoordelingsproces. 
 
De onderbouwing van certificatie kan bestaan uit: 

• testrapporten 
• dossierbeoordeling 
• fabrieksinspecties 
• of een combinatie daarvan 

 
Het certificaat zelf is het formele eindresultaat van dat proces. Daarmee verschilt 
certificatie wezenlijk van testen. Een testrapport beschrijft meetresultaten of 
beproevingen. Een certificaat verbindt daar een formele conclusie aan binnen een 
vastgesteld systeem. 
 
Niet iedere organisatie die testresultaten beoordeelt, is automatisch bevoegd om 
certificaten af te geven. Daarvoor geldt een apart formeel kader. 
 
Accreditatie: wat betekent geaccrediteerd formeel? 
 
Accreditatie betekent dat een onafhankelijke nationale instantie bevestigt dat een 
laboratorium of certificatie-instelling werkt volgens internationaal vastgelegde 
normen. 
 
Voor laboratoria gebeurt dat meestal op basis van ISO/IEC 17025. 
 
Voor certificatie-instellingen op basis van ISO/IEC 17065. 
 
In Nederland gebeurt dat via de Raad voor Accreditatie. Accreditatie zegt niet dat 
een organisatie overal bevoegd voor is. De erkenning geldt uitsluitend binnen een 
expliciet omschreven scope. 
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Dat betekent: 

• alleen activiteiten die binnen de scope zijn opgenomen vallen onder 
accreditatie 

• buiten die scope mag geen accreditatiestatus worden geclaimd 
• één organisatie kan dus zowel geaccrediteerde als niet-geaccrediteerde 

activiteiten uitvoeren 
 
Juist dit onderscheid wordt in de praktijk regelmatig onvoldoende expliciet gemaakt. 
 
Autorisatie: toelating binnen een specifiek certificatiesysteem 
 
Autorisatie betekent dat een organisatie toestemming heeft gekregen om binnen een 
specifiek certificatiesysteem certificaten af te geven of beoordelingen uit te voeren. 
Die toestemming komt niet van een nationale accreditatie-instantie, maar van de 
beheerder van het betreffende schema. 
 
Autorisatie is daarmee systeemgebonden. 
 
Een organisatie voldoet aan de regels van dat certificatiesysteem en mag binnen dat 
kader formeel opereren. Dat betekent echter niet automatisch dat iedere activiteit 
onder nationale accreditatie valt. 
 
Autorisatie en accreditatie zijn dus geen synoniemen. Wel kunnen zij naast elkaar 
bestaan. 
 
ENEC als praktijkvoorbeeld 
 
ENEC is een Europees certificatiesysteem voor elektrotechnische producten. Binnen 
dit systeem mogen alleen geautoriseerde instellingen ENEC-certificaten afgeven. 
Daarvoor is formele toelating binnen het ENEC-systeem vereist. Niet elk ENEC-
certificaat wordt echter onder nationale accreditatie afgegeven. 
 
Dat verschil is wezenlijk. 
 
Binnen Europa zijn slechts beperkte aantallen certificatie-instellingen bevoegd om 
ENEC-certificaten daadwerkelijk onder accreditatie uit te geven. Daarnaast zijn er 
instellingen die volledig correct binnen het ENEC-systeem opereren via autorisatie, 
zonder dat het certificaat formeel onder accreditatie valt. 
 
Binnen het ENEC-systeem kan autorisatie dus formeel voldoende zijn. Dat betekent 
dat een ENEC-certificaat juridisch geldig kan zijn, ook wanneer accreditatie 
ontbreekt. 
 
Waarom begrippen hier vaak verkeerd worden gebruikt 
 
In technische communicatie wordt regelmatig gesproken over: 

• geaccrediteerd certificaat 
• accredited ENEC approval 
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• officieel gecertificeerd 
 
Die formuleringen lijken vanzelfsprekend, maar zijn alleen juist wanneer de formele 
status exact overeenkomt met de gebruikte term. Wanneer accreditatie ontbreekt, 
mag die status niet zonder meer worden gesuggereerd. 
 
Dat is niet alleen terminologisch relevant. Het bepaalt ook hoe een certificaat 
juridisch wordt gelezen. 
 
ENEC in aanbestedingen: wat betekent geaccrediteerd in een 
PvE? 
 
Juist in aanbestedingen wordt zichtbaar hoe belangrijk correcte terminologie is. 
 
Een veelvoorkomende formulering luidt: 
 

“Voor het aangeboden product moet een geaccrediteerd ENEC-certificaat worden 
aangeleverd.” 

 
Dat lijkt helder. Toch roept deze formulering direct een relevante vraag op. Binnen 
het ENEC-systeem zijn immers veel certificatie-instellingen formeel geautoriseerd, 
maar niet allemaal bevoegd om ENEC-certificaten onder nationale accreditatie af te 
geven. 
 
De gekozen formulering bepaalt daarmee direct welke certificaten worden 
toegelaten. En dus ook welke marktpartijen feitelijk kunnen inschrijven. 
 
Situatie 1: het certificaat komt van een geautoriseerde instelling 
 
Wanneer een fabrikant beschikt over een ENEC-certificaat van een instelling die 
binnen het ENEC-systeem correct is geautoriseerd, maar waarbij het certificaat niet 
onder accreditatie is afgegeven, ligt een verduidelijkingsvraag in de Nota van 
Inlichtingen voor de hand: 
 

“Kunt u toelichten waarom accreditatie wordt vereist, terwijl binnen het ENEC-
systeem certificatie door geautoriseerde instellingen formeel geldig is? Worden 
ENEC-certificaten van geautoriseerde instellingen eveneens geaccepteerd?” 

 
Dat is een inhoudelijk logische vraag. Niet omdat het certificaat minder geldig zou 
zijn, maar omdat de eis mogelijk meer uitsluit dan inhoudelijk bedoeld is. 
 
Situatie 2: het certificaat komt van een geaccrediteerde 
instelling 
 
Wanneer een fabrikant beschikt over een ENEC-certificaat dat wel onder accreditatie 
is afgegeven, ligt een andere vraag voor de hand: 
 

“Kunt u bevestigen dat uitsluitend ENEC-certificaten worden geaccepteerd die zijn 
afgegeven onder accreditatie?” 
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Ook dat is relevant. Want als accreditatie expliciet wordt geëist, betekent dit dat 
slechts certificaten van een beperkt aantal instellingen aan de eis voldoen. 
 
Waarom deze verduidelijking noodzakelijk is 
 
De beantwoording bepaalt direct hoe later moet worden beoordeeld. 
 
Er zijn dan twee mogelijke uitkomsten. 
 
De eis blijft geaccrediteerd 
 
Dan moet ook worden gecontroleerd of degene aan wie gegund wordt daadwerkelijk 
een certificaat heeft van een instelling die voor ENEC-certificatie binnen scope 
geaccrediteerd is. 
 
De term ENEC alleen is daarvoor onvoldoende. 
 
De formele status moet controleerbaar overeenkomen met de gestelde eis. 
 
De eis wordt verruimd naar geautoriseerd 
 
Dan ontstaat een breder speelveld. 
 
Meer fabrikanten kunnen inschrijven met formeel geldige ENEC-certificaten. 
 
Dat sluit beter aan bij de systematiek van het certificatieschema zelf. 
 
De kern van het probleem 
 
Veel discussies ontstaan niet door de inhoud van certificaten, maar door de 
formulering van eisen. Een enkel woord “geaccrediteerd” of “geautoriseerd” bepaalt 
dan: 

• welke certificaten geldig zijn 
• hoeveel marktpartijen kunnen deelnemen 
• en welke controle juridisch houdbaar is 

 
Juist daarom verdient correcte terminologie meer aandacht dan zij in de praktijk vaak 
krijgt. 
 
Conclusie 
 
Certificatie, accreditatie en autorisatie beschrijven verschillende niveaus van formele 
bevoegdheid. Certificatie is het eindresultaat. 
 
Accreditatie bevestigt formele bekwaamheid binnen een afgebakende scope. 
 
Autorisatie geeft systeemgebonden bevoegdheid.  
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Wie deze begrippen zorgvuldig gebruikt, voorkomt dat certificaten meer of minder 
betekenis krijgen dan formeel gerechtvaardigd is. En juist daar ontstaat in de praktijk 
vaak het verschil tussen een bewijsstuk dat direct duidelijkheid geeft en een 
document dat discussie oproept. 
 
 

Jaap Nuesink 
Litecert 
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Over Litecert 
 
Litecert ondersteunt fabrikanten, adviseurs en opdrachtgevers bij product 
compliance, certificering en technisch verdedigbare besluitvorming. Door normen, 
regelgeving en bewijslast met elkaar in verband te brengen helpt Litecert 
organisaties om eisen, producten en bewijs aantoonbaar op elkaar aan te laten 
sluiten. 
 
Litecert 
Waalbandijk 515 
6541 AA, Nijmegen 
Nederland 
+31(0)62 3921 435 
jacob@litecert.com 
www.litecert.com 
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